
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 « Tunicommerce  »  
Plateforme B2B pour l’échange de 
documents électroniques inter entreprises  Tunisia  

Edito  
 
 
Nous vivons au rythme de la globalisation et de la 
dématérialisation des transactions économiques. 

La pérennité de l’entreprise dans l’environnement 
économique actuel dépend étroitement de sa 
capacité à échanger efficacement les 
informations, à les intégrer et à les exploiter en 
faisant usage des TIC et du commerce 
électronique.  

GS1 Tunisia, en tant qu’organisme de gestion et 
de promotion des standards de codification, 
notamment des communications électroniques, 
lance le projet « TUNICOMMERCE ». 
 
 
Présentation  
 
 
« TUNICOMMERCE » est une plateforme B2B 
pour l’échange de documents commerciaux 
électroniques inter entreprise (plateforme de 
concertation entre l’industrie et le commerce). En 
sa qualité de plate-forme de traçabilité et 
d’échange électronique mutualisée basée sur un 
catalogue électronique, TUNICOMMERCE a pour 
vocation : 

 

- d’une part le rapprochement entre les 
fournisseurs (industriels) et les acheteurs 
(Clients/Grandes surfaces). 

 
 
-  d’autre part, la dématérialisation et             

l’automatisation de la totalité des flux 
d’informations et des transactions 
participant au processus d’achat, de la 
définition des besoins (consultation du 
catalogue électronique) à la satisfaction 
de ceux-ci (Commande, facturation des 
prestations, payement ). 

 
 
Tunicommerce : Une plateforme au service 
des acteurs du commerce et de l’industrie. 

 

►La grande distribution. 

►Les industriels. 

►Les entreprises commerciales. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
Un large panel de services 
 
 
● Un interfaçage avec les systèmes d’information 
déjà installés. 
● Le traitement des documents commerciaux et 
leur envoi vers les destinataires.  
● Une multitude de fonctionnalités  

- gestion du catalogue électronique 
et fiches « produit » (alimentation 
de la BD client à partir de la BD 
Tunicommerce, consultation, 
modification…). 

- gestion des commandes.  
- gestion de la facturation. 
- gestion des avis d’expédition. 

 
● Le suivi des documents par les différents 
acteurs suivant leurs droits d’accès. 
 
● L’application Web permet aux utilisateurs de 
sélectionner sur catalogue les fournisseurs ou 
produits répondant au mieux à un besoin donné et 
d'effectuer leurs approvisionnements 

●  Le système permet également d’automatiser le 
traitement d'approbation interne (workflow) en 
utilisant les règles définies par l’entreprise. 

● Le transfert de documents dématérialisés 
préalablement traités. 
●   Le suivi des états des documents 
électroniques (transfert, réception, accusés,..). 
 
 

« Tunicommerce » offre un standard 
d’échange entre les différents acteurs 

de l’économie nationale 
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Objectifs Tunicommerce 
 
 
►  Dématérialisation de l’échange des documents 
du commerce. 
 
►   Accès aux catalogues électroniques : 
Catalogue national et international [GDSN]. 
 
►   Amélioration  et développement des relations 
entre les clients (Grandes distributions, 
grossistes..) et les fournisseurs (industriels). 
 
►  Accélération des formalités commerciales  en 
vue d’une augmentation de la productivité. 
 
►  Baisse des coûts grâce à l’automatisation des 
processus d’achats. 
 
► Meilleur prise de décision tant pour les 
fournisseurs que pour les clients. 
 
►  Plus grande réactivité commerciale grâce à un 
accès temps réel aux données. 
 
► Une visibilité totale des produits offerts à 
l’échelle nationale et internationale. 
 
► La réduction du temps d’attente, des marges 
d’erreurs et des délais de traitement. 
 
► L’enregistrement de toutes les données qui 
touchent à la traçabilité en suivant le principe 
« associer un flux d’information à chaque flux 
physique ». 
 
 

 Fonctionnalités Tunicommerce 
 

 
  Espace Vendeur  
 

 
Module eCat : 
 
 - Gestion des fiches Produits. 
 - Gestion des catalogues 
 - Publication des fiches produits dans GDSN. 
 - Synchronisation des fiches produits publiées 

 
Module eCom : 
 
 - Réception et traitement des demandes de prix.        
 - Envoi offre de prix 
 - Réception bon de commande 
 - Envoi Bon de livraison 
 - Envoi Facture 
 - Réception Ordre de paiement 
 - Envoi / Réception des accusés  de réception 
(Mails et SMS). 
 
Module Reporting : 
 
 - Archivage des transactions 
 - Rapports annuels  
  

 
Espace Acheteur 
 

Module eCat : 
 
 - Recherche des sociétés 
 - Recherche des articles 
 - Synchronisation des fiches produits 
 - Gestion des catalogues 
 
Module eCom : 
 
 - Envoi des demandes de prix 
 - Réception et traitement des offres de prix 
 - Envoi Bon de commandes  (Mono/Multi                    
Fournisseurs) 
 - Réception des Bons de livraison 
 - Réception des factures 
 - Paiement sécurisé des factures 
 - Envoi / Réception des accusés  de réception 
(Mails et SMS).  
  
Module Reporting : 
 
 -  Archivage des transactions 
 -  Rapports annuels  
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Pourquoi adhérer à la plateforme 
B2B TUNICOMMERCE ? 
 
 
  
► Le suivi et l’horodatage de toutes les 
transactions. 
 
► La réduction des coûts et des délais de 
traitement des flux (documents) informationnels 
nécessaires à la transaction commerciale. 
 
► La réduction du temps d’attente, des marges 
d’erreurs et des délais de traitements. 
 
► Une visibilité totale des produits offerts à 
l’échelle nationale et internationale. 
 
► Tunicommerce possède le seul catalogue 
électronique de produits nationaux. 
 
► Tunicommerce communique avec les 
catalogues électroniques internationaux : GDSN. 
 
►  Tunicommerce met en relation les producteurs 
et les distributeurs. 
 
► Tunicommerce permet l’accélération des 
formalités commerciales  en vue d’une 
augmentation de la productivité. 
 
 
 
 
Tunicommerce website 
 
 

 
 
 
 

     
   
  

 
 

 
Les gains communs : 
 

● Accélération de l'introduction des nouveaux 
produits. 
●   Diminution des ruptures en linéaires 
●   Diminution du temps de traitement des litiges 
 
 

Les gains spécifiques aux 
industriels : 

 
●   Augmentation de la productivité de la gestion 
des fiches-produits. 
●   Augmentation de la productivité du traitement 
des commandes. 
 

 
Les gains spécifiques aux 
 distributeurs : 

 
● Diminution du temps de saisie des informations 
dans les référentiels. 
●  Augmentation de la productivité et optimisation 
des approvionnements. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tunicommerce  
 
 

« Au cœur de l’économie net de la Tunisie » 


